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 En HAIZEA BILBAO S.L. (en adelante “HAIZEA”) como empresa dedicada a La fabricación y montaje de grandes 
estructuras metálicas para aerogeneradores bajo especificaciones de cliente, somos conscientes de que la Seguridad 
de la Información es un objetivo prioritario en nuestra Organización. 

La información y los datos son parte fundamental de nuestro trabajo y su protección y seguridad es un eje estratégico 
de la organización. 

En esta línea HAIZEA ha decidido definir, implantar y mantener un Sistema de Seguridad de la Información basado en 
el estándar ISO 27001 con el fin de garantizar: 

1. La confidencialidad de la información, asegurando que solamente las personas que están autorizadas 
acceden a la misma. 

2. La integridad de la información en todo momento evitando modificaciones no autorizadas. 

3. La disponibilidad de la información siempre que esta es requerida. 

 

Los ejes fundamentales del sistema de gestión son: 

a. la eficiencia de los procesos de control de la seguridad. 

b. La garantía de la seguridad de la información en todos los activos. 

c. la formación de las personas y el cumplimiento de las normas y políticas implantadas. 

d. la continua innovación en nuestros productos y sistemas en seguridad. 

e. la satisfacción de los clientes. 

f. La gestión de la mejora participativa a través de un comité de seguridad multidisciplinar 

 

En consecuencia, la dirección asume la responsabilidad de la gestión de la seguridad de la información, junto con el 
resto de la plantilla, y se compromete a proporcionar los recursos adecuados para el desarrollo del Sistema de Gestión, 
a comunicar esta Política a todo el personal y a las partes interesadas y a impulsar su cumplimiento y lo que ella 
conlleva. 

Así mismo, con la colaboración del resto de la plantilla, se compromete a: 

• Garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la información protegiendo los datos y sistemas de 
información contra accesos indebidos y modificaciones no autorizadas.  

• Impulsar la actividad del comité de seguridad dotándolo de los recursos necesarios para ello. 

• Asegurar la confidencialidad de la información que nuestros clientes depositan y que HAIZEA almacena en los 
sistemas de información.  

• Maximizar la disponibilidad y calidad de los servicios prestados a nuestros clientes. 

• Identificar incidentes de seguridad y establecer sistemáticas para el control, monitorización y prevención de los 
mismos.  

• Garantizar que nuestros servicios y procesos actuales y futuros cumplan con la legislación vigente en materia de 
seguridad de la Información.  

• Garantizar la continuidad de nuestra actividad protegiendo los procesos críticos contra desastres significativos.  

• Reducir o eliminar los peligros y riesgos inherentes a nuestras actividades por medio de la mejora continua del 
desempeño en seguridad en nuestros procesos y servicios.  

• Promover la formación de nuestro personal, así como su sensibilización, participación y comunicación en aras de 
una constante mejora y promover la concienciación de los riesgos de seguridad de la información y de la 
importancia de conocer y aplicar todas las prácticas necesarias para su protección. 

• Respetar en todo momento:  

✓ Los requisitos internos de nuestra organización, establecidos en nuestro Sistema de Gestión. 
✓ Los requisitos de nuestros clientes.  
✓ Los requisitos legales y reglamentarios que sean de aplicación. 

• Mejorar de manera continua el sistema de gestión y sus procesos. 

 

Firmado:  Borja De La Rica  
Director General 
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Here at HAIZEA BILBAO S.L. (hereinafter “HAIZEA”) as a company dedicated to the manufacture and assembly of large 
metal structures for wind turbines to customer specifications, we are aware that Information Security is a priority objective 
in our organisation.  

Information and data are a fundamental part of our business and their protection and security are a strategic axis of the 
organisation.  

In this line, HAIZEA has decided to define, implement, and maintain an Information Security System based on the ISO 
27001 standard in order to guarantee:  

1. The Confidentiality of the information, ensuring that only authorised persons have access to it.  

2. The Integrity of the information at all times avoiding unauthorised modifications.  

3. The Availability of information whenever it is required.  

 

The fundamental axes of the management system are:  

 

a. The efficiency of security control processes.  

b. Ensuring the security of information in all assets.  

c. Training of people and compliance with the rules and policies implemented.  

d. Continuous innovation in our security products and systems.  

e. Customer satisfaction.  

f. Continuous improvement management through a multidisciplinary security committee.  

 

Consequently, Directorate assumes responsibility of information security management, therefore it undertakes to 
provide adequate resources for the development of the Management System, to communicate this Policy to all staff and 
interested parties and promote its compliance and all which it entails. 

Likewise, with the collaboration of the rest of staff, it commits to: 

• Guarantee the Confidentiality, Integrity, and Availability of information, protecting data and information 
systems against improper access and unauthorised modifications.   

• Promote the activity of the security committee by providing it with the necessary resources.  

• Ensure the confidentiality of the information that our clients deposit and that HAIZEA stores in the 
information systems.   

• Maximise the availability and quality of the services provided to our customers.  

• Identify security incidents and establish systematic systems to control, monitoring and prevention.   

• Guarantee that our current and future services and processes comply with current legislation on information 
security.   

• Guarantee the continuity of our activity by protecting critical processes against significant disasters.   

• Reduce or eliminate the dangers and risks inherent in our activities through continuous improvement of 
safety performance of our processes and services.   

• Promote staff training of our staff as well as their awareness, participation, and communication for the sake 
of constant improvement and promote awareness of information security risks and the importance of 
knowing and applying all the necessary practices for their protection.  

• Respect at all times:   

✓ The internal requirements of our organisation, established in our Management System.  

✓ The requirements of our clients.   

✓ The legal and regulatory requirements that are applicable.  

• Continuously improve the management system and its processes.  

 

 

Signed :  Borja De La Rica  
General Manager 
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